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Jice net CRM na trhu od roku 2012
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vice nez CRM

Ukazka nastaveni naseho obchodniho

procesu v CRM systému ANABIX




Komunikacni mapa - seznamy

@ Ukol 1 -0 dni - Zafazeni Klienta
@ Ukol 2 - 30 dni - Prvni kontrola étu
" (@) Ukol 3- 90 dni - Zpétna vazba
_ ,(M)’ ' (@ Ukol 4 - 180 dni - Dotaznik, Reference
[ . @ Ukol 5- 270 dni - Zpétna vazba Il
(@ Ukol 6 - 350 dni - Prodlouzeni Gétu
\"-., +/ Vlastni pole - Dal3i spoluprace

b1

H ' - o - -, -
"'\\\_ D Zijemci o AX z testovaci verze @ Ukol 120 dni - Plipominka

OP Zajem o Anabix +
Ukol 1-0 dni - Zavolat klienta @

Ukol 2 - 14 dni - Plipomenout test verzi (2
Ukol 3 - 27 dni Vibér tarifu (&)




Seznamy — rozdéleni vasich klientU

Seznamy +
Filtrovat wysledky:
Narev DileZity SmartEmailing Vytvofeno

Zobrazeno 1 - 8 z 8 zaznamid

O seznam * ! Vytvofeno

DI Aktivace 24.3.2017

O 2432017

[ oObchodni partnefi - Anabix 23.10.2014

[ Jtarif BASIC 2432017
O ftarifPLUS 2432017

O tarit PREMIUM 2432017

[ Tim - Anabix 9.10.2014

O | Zajemci o AX 7 testovaci verze | 24.3.2017




Komunikacni mapa — vlastni pole

@ Basic
: @ Flus
. @ Ukol 1-0 dni - Zafazeni klienta
' @ Ukol 2 - 30 dni - Prvni kontrola Gétu
" (@) Ukol 3- 90 dni - Zpétna vazba
| Aktivace %y )(Mf & Premium @) Ukol 4 - 180 dni - Dotaznik, Reference
' . @& Ukol 5 - 270 dni - Zpétna vazba Il.
_ (® Ukol 6 - 350 dni - ProdlouZeni Gétu
1Y *-f Vlastni pole - Daldi spoluprace ‘

\ "I " - . 3
"'\:\_ ? Zajemci o AX 7 testovaci verze ﬂ' Ukol 120 dni - Piipominka

OP Zajem o Anabix +
(kol 1 - 0 dni - Zavolat kienta @

Ukol 2 - 14 dni - Plipomenouttest verzi (3
Ukol 3 - 27 dni Vijbér tarifu (&)




Vlastni pole — misto pro vase specifické informace

© Nipovéda v

Vlastni pole
Filtrovat vysledky:
Typ obsahu

» Typ obsahu : Kontakt

UloZit..

Zobrazeno 1 -7 z 7 zaznami

[ nazev * Typ Typ obsahu

Dal3i spoluprace textové pole kontakt

Datum narozeni datum kontakt

Obor plsobnosti textova oblast kontakt

Okres textové pole kontakt

O
O
[0 Domluvené vihody textova oblast kontakt
O
O
O

Souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni checkbox kontakt




Komunikacni mapa — Sablony ukol(

¥ Ukol 1-0 dni - Zafazeni kienta
) f ' @ Ukol 2 - 30 dni - Prvni kontrola Gétu
, St LULLIE LS A "| @ Ukol 3- 90 dni - Zpétna vazba
) Ukol 1-0 dni- Zavolat Kienta @ || Aktivace ¥y )(Mf & Premium ‘ @) Ukol 4 - 180 dni - Dotaznik, Reference
Ukol 2-14 dTF— Pripomenouttestverzi @ - ‘ @ Ukol 5 - 270 dni - Zpétné vazba I
_Ukol 3 - 27 dni Vibér tarifu @& N @ Ukol 6 - 350 dni - ProdlouZeni Gétu
. *-f Wlastni pole - Dal&i spoluprace

\ I"I " - . 3
"'\:\_ ? Zajemci o AX 7 testovaci verze ﬂ' Ukol 120 dni - Piipominka




Sablony Ukoll — pFipravené zadani tkold

Sablony tkolld +)

Zobrazeno 1 - 10 z 10 zaznami

O

Sablona %

41 - 0 dni - Zavolat Klienta

42 - 14 dni - Pfipopmenout test verzi

A3 - 27 dni- Vybér tarifu

I“— 120 dni - Ffipominka

1 - 0 dni - Zafazeni klienta

72 - 30 dni - Preni kontrola Gétu

73 - 90 dni - Zpétnd vazba

74 - 180 dni - Dotaznik, Reference

5 - 270 dni - Zpétna vazba ll.

76 - 350 dni - Prodlouzeni Gétu

otevieny

odloZeny

odloZeny

odloZeny

otevieny

odloZeny

odloZeny

odloZeny

odloZeny

odloZeny

2 Ukoly M Kategorie kol /% Opakované tkoly




Komunikacni mapa — sablona OP

@ Basic
: @ Flus
. @ Ukol 1-0 dni - Zafazeni klienta
' @ Ukol 2 - 30 dni - Prvni kontrola Gétu
" (@) Ukol 3- 90 dni - Zpétna vazba
| Aktivace %y )(Mf & Premium @) Ukol 4 - 180 dni - Dotaznik, Reference
' . @& Ukol 5 - 270 dni - Zpétna vazba Il.
_ (® Ukol 6 - 350 dni - ProdlouZeni Gétu
\ _ +f Vlastni pole - Dal3i spoluprace
II"'\:'\_ @ Zijemci o AX z testovaci verze (@ Ukol 120 dni - Plipominka

Ukol 1 - 0 dni - Zavolat Klienta (@
Ukol 2 - 14 dni - Plipomenouttest verzi (3
Ukol 3 - 27 dni Vijbér tarifu (&)




Sablony OP — pfipravené situace

anabix Sablony obchodnich pripadl +)

Filtrovat obchaodni pfipady

Zobrazeno 1-1z 1 zdznami

[ stav Sablona * Priorita Dny Viastnik Poznamka

T_ | Smazat |

( 4 Vytvoiit sablonu |




Komunikacni mapa - automatizace

0P Zajem o Anabix
Ukol 1 - 0 dni - Zavolat Klienta (@
Ukol 2 - 14 dni - Plipomenouttest verzi (3 '

- (& Ukol 5 - 270 dni - Zpétna vazba Il
Ukol 3 - 27 dni Vijbér tarifu (&) |,

(&) Ukol 3 - 90 dni - Zpétna vazha
(@ Ukol 4 - 180 dni - Dotaznik, Refere 1ce




Triggery — automatizace vasich procesu

Triggery +
Filtrovat vysledky:

Proces Aktivni

anabix

Zobrazeno 1 - 15 z 15 zdznami

] Proces

Aktivace 1

Aktivace 3

Plipomenuti Ax

ProdlouZeni Gétu 2.rok- 1

Spoustéci udilost

Kontakt byl pfidan do seznamu: Aktivace

Byl wivofen novi obchodni pfipad: Sablona obchodnino pfipadu; A-
Zajem o Anabix

Byl wyivofen novi obchodni pfipad: Sablona obchodnino pfipadu; A-
Zajem o Anabix

Byl wivofen novi obchodni pfipad: Sablona obchodnino pfipadu; A-
Zajem o Anabix

Z4dnd aktivita nad kontaktem po dlouhou dobu: Seznamy: Zajemci
o AX z testovaci verze; Podet dnil neaktivity: 120; lgnorovat aktivity:
odesland kampan, oteviend kampafi, Kiknuti na odkaz

Kontakt byl zménén: Dali spoluprice = 2.rok

Hasledna akce

Viytvofit obchodni piipad ze Sablony: A- Zajem o Anabix

Viytvofit (kol ze Eablony: A1 - 0 dni - Zavolat klienta

Viytvofit (kol ze Sablony: A2 - 14 dni - Plipomenout test verzi

Wytvofit Gkol ze Sablony: A3 - 27 dni- Vbér tarifu

Viytvofit Ukol ze Sablony: P - 120 dni - Pfipominka

Wiytvofit Gkol ze Sablony: Z3 - 90 dni - Zpétna vazba

© Nipovéda v

Aktivni




Triggery — automatizace vasich procesu

Prodlouzeni Gétu 2.rok - 1
Prodlouzeni Gétu 2 rok - 2

ProdiouZeni Gétu 2. rok - 3

ProdlouZeni Gétu 2.rok - 4

Zakaznici 1

Z3kaznici 2

Zakaznici 3

Zakaznici 4

Z&kaznici 5

[ |zékaznici &

Kontakt byl zménén: Dal3i spoluprace = 2 rok

Kontakt byl zménén: Daldi spoluprice = 2.rok

Kontakt byl zménén: Daldi spoluprice = 2.rok

Kontakt byl zménén: Daldi spoluprice = 2.rok

Kaontakt byl pfidan do seznamu: tarif BASIC, tarif PLUS, tarif
PREMIUM

Kontakt byl pfidan do seznamu: tarif BASIC, tarif PLUS, tarif
PREMIUM

Kontakt byl pfidan do seznamu: tarif BASIC, tarif PLUS, tarif
PREMIUM

Kontakt byl pfidan do seznamu: tarif BASIC, tarif PLUS, tarif
PREMIUM

Kontakt byl pfidan do seznamu: tarif BASIC, tarif PLUS, tarif
PREMIUM

Kontakt byl pfidan do seznamu: tarif BASIC, tarif PLUS, tarif
PREMIUM

Viytvofit (kol ze Sablony: Z3 - 90 dni - Zpétna vazba

Vytvofit kol ze ablony: Z4 - 180 dni - Dotaznik, Reference

Vytvofit (kol ze Eablony: Z5 - 270 dni - Zpétna vazba Il.

Viytvofit dkol ze Eablony; Z6 - 350 dni - ProdlouZeni Gétu

Viytvofit dkol ze Sablony: Z1 - 0 dni - Zafazeni klienta

Viytvofit dkol ze Sablony; Z2 - 30 dni - Prvni kontrola Gétu

Viytvofit dkol ze Sablony: Z3 - 90 dni - Zpétna vazba

Viytvofit dkol ze Sablony: Z4 - 180 dni - Dotaznik, Reference

Viytvofit (kol ze ablony: Z5 - 270 dni - Zpétna vazba 1.

Viytvofit dkol ze Sablony: Z6 - 350 dni - ProdlouZeni Gétu




Josef Prihoda DileZité seznamy:
Vidsvatelstvisro. Ftvsee

KO nta kt priboda@orihoda oz Vydavatelstvi s.r.o.

Fakturaéni adresa:
Ti7 111 222 e semir

Aktivace

A3 - 27 dni-Vbér tarifu
A - Zajem o Anabix

A2 - 14 dni - Plipomenaut test verzi
Ao Zii N

&1 -0 dnf - Zawolat khenta

-
243237 24327 [

L]

Prilohy

Pfidat soubar...




Karel Pohoda

Pora | special 5.ro.

Kontakt o —

Zakaznik

DileZité seznamy:
tarif PLUS

Poradenstwvi special s.r.o.

Fakturatni adresa:
Chytra 7, Bmo

| Aktivit

SENE-RIE

E domluvena spoluprics v tarifu PLUS, pfidén do seznamu tarif PILS
A - Zajem o Anabin

& |
biipin

.3.2017

. A

Z6 - 350 dni - Prodiouzeni (&t

Z5- 270 dni - Zpétnd vazba Il

Z4 - 120 dni - Dotaznik, Reference

23 - 90 dni - Zpétna vazha

22 - 30 dni - Prind kentrola G5tu

Z1 - 0 dni - Zafazeni klienta

932018

194222017

2092017

228217

' Obchodni pripady +




Kontakt Stanislay Beran —

Stavime rychle s.r.o.
sianislav.beraniPsiavimerychle.cz

Zakaznik el

Frantifzk Domedek
frEnte@stavimancie.cz

Souvisejici kontakty a firmy

|“|. it

Ay souhlasi s prodiouZenim Gty na daléi rok

75 - 350 dni - ProdiouSent &

Z5- 270 dni - Zpétnd vazba L.

Z4 - 180 dni - Diotaznik, Reference

23-90 dni - Zpitn vazba

25 - 350 dni - Prodicuzen 08ty

1942247

2092017

22527

' Obchodni pripady +

B a-z8emoanabix




Vlastmi
Tnmﬁ§ Fuk Hotel u 3tastné sedmy s.r.o. pole

K t kt ekonom z Hofel u Stastné sedmy s.r.o. Faktura€ni adresa: T Diafum narozeni
Radostna 77, Vesell nad Lugnici 1.5.1877

825 528 852 Vifse slevy
20

Zajemce —

obchodnich zdéleni
»

o P
pozvinka na VIP setkani firmy
publikace "To nejlepsi od nis"
gratis

| Alctivit

E pfefazuji do seznamu Zajemei o Ax T testovaci verze
&

A - Zajem o Anabix

zatim se nerozhedl, zaloZi si novou test verzi cca za 3 mésice
A - Tajem o Anashix

Skype ukazka - prodel jsem s nim doporuisny postup, ptal sena ...
& - Zajem o Anabix
predstaveni AX, bude si zkouSet

7 )

|0hdmdnipr‘i|udy+

L

A-Z3jm o Anahix 2432017 432017+

Seznamy Prilohy

Pridst soubor...




anabdbix

vice nez CRM

Ukazky nastaveni obchodniho procesu u

zakazniku CRM systému ANABIX




Ukazka zakaznika

Netradicni BENEFIT pro zameéstnance vyznamnych spolecnosti.
Prinasi u¢innou ochranu v podobé prevence financniho vzdélani.

[ WWW.PEMI.Cz ]



http://www.pgmi.cz/

Komunikacni mapa — Akademie financniho vzdélavani
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[Ukézka zakaznika

Mysleni “\

ﬁrma CAMIN® s.r.0. 53

zabyva poradenstvim,
navrhem, dodavkou a
servisem krb0. Nabizi
grafické vizualizace
krbU a sladéni ve stylu
FENG SHUI. Pusobi na

republice.

Slovensku i v Ceské
\_ /

4 N

Mysleni prvni ligy je
klub, ktery buduje
jedineCnou komunitu
lidi na zakladé poznani
a rozvoje talentl a

silnych stranek.
\_ /

WWW.camin.sk

[ www.mysleniprvniligy.cz ]



http://www.camin.sk/
http://mysleniprvniligy.cz/

Komunikacni mapa — CAMIN a Mysleni prvni ligy

vyuZivanis CRM systému ANABIX v CAMINE s 1o, a v Myslenie prvej ligy, obSianske zdruZenie - Oliver Camy (hipaiolivercermy.zk)

CAMING s.r.o. MYSLENIE PRVEJ LIGY | .
= Myslenie
(kiby, kachie a kominy (@) CAMIN® Chvel Iy
na kfug) hipAizamin sk d )
[ ——

webove stranky

navEtevnici stranok - (potencionélni) klientt

[t | [ty | [ i | st
I

EIOEIUNLLIOY BAD LS
100 pod ByIUTENEZ S UG B JBYD - Juably A

ﬁjuml—{nhd-mml—{mHmH -'-ur|

aledovanie obehodmpch aktivita

J— JE—




Ukazka zakaznika

TC R.A.K., z.s. se zabyva predevsim vyukou a tréninkem modernich

tanecnich styll, se zamérenim pro Ucast na soutézich, ve stylech:

hip hop, show dance, disco dance, street dance, break dance, jazz
dance, contemporary (a dalsi tanecni styly).

Kladno, Pribram, Beroun, Slany

www.tcrak.cz



http://tcrak.cz/

Komunikacni mapa - TC R.A.K.




Vase dotazy mi piste a konzultace objednavejte na
stepan.musil@anabix.cz

Gnablx ‘ vice nez CRM Domid  Prohlidka VyzkouSet Cenik Reference Kontakt  Prihlaseni

www.anhabix.cz
http://partner.anabix.cz

© PROHLIDKA @ VYZKOUSET ZDARMA!

Alktivujte si 30denni zkuSebni verzi zdarma



http://www.anabix.cz/
http://partner.anabix.cz/

